Ogolne Warunki

Sprzedazy Energii Elektrycznej i Zapewnienia Swiadczenia Ustug
Dystrybucji

z dnia 23.05.2018 r.

§ 1 Postanowienia ogdlne

1. Niniejszy dokument (dalej ,Ogolne Warunki”) okresla zasady sprzedazy
energii elektrycznej i zapewnienia przez Sprzedawce $wiadczenia
ustug zwigzanych z dystrybucjg energii elektrycznej na rzecz Klientéw
na potrzeby prowadzonej przez nich dziatalno$ci gospodarcze;.

2. Sprzedaz energii elektrycznej oraz $wiadczenie ustug zwigzanych z
dystrybucja energii elektrycznej przez Sprzedawce na rzecz Klienta
odbywa sig na warunkach okreslonych Umowg, Ogdélnymi Warunkami,
Przepisami Prawa a takze aktualnymi Taryfami Sprzedawcy lub
Taryfami Lokalnego Operatora, Instrukcjami Ruchu i Eksploatacji Sieci
Dystrybucyjnej Sprzedawcy lub Lokalnego Operatora (dalej IRIESD),
Instrukcja Ruchu i Eksploatacji Sieci Przesytowej Polskie Sieci
Elektroenergetyczne S.A. w zakresie, w jakim odsyta do niej IRIESD.

3. Sprzedawca $wiadczyt bedzie na rzecz Klienta ustugi dystrybuciji
energii elektrycznej dopiero po uzyskaniu koncesji na dystrybucje
energii, zatwierdzonej taryfy dystrybucji energii elektrycznej oraz
statusu operatora systemu dystrybucyjnego na obszarze, na ktérym
znajduje sie Lokal. Wéwczas dopiero IRIESD Sprzedawcy stang sie
wigzace dla stron Umowy. Taryfy Sprzedawcy w zakresie dotyczacym
dystrybucji energii stang sie wigzace dla stron Umowy, po ich
zatwierdzeniu przez Prezesa Urzedu Regulacji Energetyki.

4. Uzyte w niniejszych Ogolnych Warunkach zwroty oznaczaja:

a) Klient — odbiorca energii elektrycznej, ktory zawart Umowe ze
Sprzedawca;

b) Sprzedawca — Plus Energia Sp. z 0.0.;

c) Strony — Klient i Sprzedawca;

d) Lokalny Operator — przedsigbiorstwo energetyczne wyznaczone
przez Prezesa URE operatorem systemu dystrybucyjnego,
posiadajgce zawartg ze Sprzedawcag umowe na $wiadczenie ustug
dystrybucji energii elektrycznej do obiektu, w ktérym znajduje sie
infrastruktura energetyczna, do ktorej tytut prawny posiada
Sprzedawca oraz $wiadczace ustuge dystrybucji do Lokalu, w
sytuacji w ktérej ustugi takiej nie moze $wiadczy¢ Sprzedawca,

e) Umowa - umowa zawarta pomiedzy Sprzedawca a Klientem, w
ktorej sprzedawca zobowigzuje sie do sprzedazy energii
elektrycznej na rzecz Klienta i do zapewnienia Klientowi
$wiadczenia ustug zwigzanych z dystrybucjg energii elektrycznej

f)  Lokal — nieruchomos¢, do ktorej Klient ma tytut prawny i do ktérego
dostarczana jest energia elektryczna na podstawie Umowy;

g) Sie¢ — infrastruktura elektroenergetyczna, do ktérej tytut prawny
posiada Sprzedawca lub Lokalny Operator, wykorzystywana w
celu dostarczania energii elektrycznej do Lokalu;

h) Instalacja — urzadzenia z uktadami potgczen miedzy nimi
znajdujace sie w Lokalu;

i) Prawo energetyczne — ustawa z dnia 10 kwietnia 1997 roku, Prawo
energetyczne (tekst jedn. Dz. U. z 2017 r., poz. 220, z pézn. zm.);

j) Przepisy prawa — przepisy Prawa energetycznego wraz z aktami
wykonawczymi, inne przepisy prawa polskiego, przepisy UE w
zakresie, w jakim majg bezposrednie zastosowanie do Umowy
oraz postanowienia innych aktéw, wymienionych w ust. 2 powyzej;

k) Taryfy Sprzedawcy — zbiory cen i stawek opfat oraz warunkéw ich
stosowania, opracowane przez Sprzedawce, w tym taryfa dla
energii elektrycznej oraz taryfa dla ustug dystrybucji, zatwierdzona
przez Prezesa Urzedu Regulacji Energetyki i opublikowana w
Biuletynie Urzedu Regulacji Energetyki,

I) Taryfy Lokalnego Operatora - opracowane przez Lokalnego
Operatora zbiory cen i stawek optat oraz warunkow ich stosowania,
stanowigce taryfe dla ustug dystrybucji, zatwierdzona przez
Prezesa Urzedu Regulacji Energetyki i opublikowana w Biuletynie
Urzedu Regulacji Energetyki,

m) Sita wyzsza - zdarzenie nagte, nieprzewidywalne i niezalezne od
woli Stron, uniemozliwiajgce wykonanie Umowy w catosci lub
czesci, na state lub na pewien czas, ktérego skutkom nie mozna
zapobiec ani przeciwdziataC przy zachowaniu nalezytej
starannosci Stron. Przejawami Sity Wyzszej sg w szczegdlnosci:

o kleski zywiotowe, w tym pozar, powddz, susza, trzesienie ziemi,
huragan, szadz,

o akty wladzy panstwowej, w tym: stan wojenny, stan wyjatkowy,
embarga, blokady itp.,

e dziatania wojenne, akty sabotazu, akty terroryzmu,

o strajki powszechne lub inne niepokoje spoteczne o charakterze
powszechnym, w tym publiczne demonstracje, lokauty,

e diugotrwata awaria techniczna - awaria zaistniala pomimo
dotozenia nalezytej starannosci eksploatacji, wymagajgca
okresu czasu dluzszego niz dwa tygodnie na przywrdcenie
sprawnosci sieci, urzadzen wytwérczych lub odbiorczych.

§ 2 Obowiazki Sprzedawcy

Sprzedawca zobowigzuje si¢ do sprzedazy na rzecz Klienta energii

elektrycznej a takze do zapewnienia $wiadczenia ustug dystrybucji na

rzecz Klienta. Do momentu uzyskania przez Sprzedawce koncesji na
dystrybucje energii elekirycznej i statusu operatora systemu
dystrybucyjnego na obszarze, na ktérym znajduje sie Lokal, ustugi

dystrybucji swiadczyt bedzie na rzecz Klienta Lokalny Operator, a

koszty $wiadczonych przez niego ustug beda rozliczane na rzecz

Klienta przez Sprzedawce na zasadzie refaktury.

Sprzedawca w przypadku $wiadczenia ustug dystrybucji bezposrednio

na rzecz Klienta Ilub Lokalny Operator zapewnia okreslone

w Przepisach prawa parametry jakosciowe energii elektrycznej,

dostarczanej z Sieci oraz standardy jakosciowe obstugi Klientow, w

szczegolnosci:

a) czas trwania jednorazowej przerwy w dostarczaniu energii
elektrycznej nie moze przekroczy¢ w przypadku przerwy planowej
16 godzin, a w przypadku przerwy nieplanowanej 24 godzin,

b) taczny czas trwania w ciggu roku przerw w dostarczaniu energii nie
moze przekroczy¢ w przypadku przerw planowanych 35 godzin, a
w przypadku przerw nieplanowanych 48 godzin, do okresu przerw
w dostawie nie zalicza sie czasu wylgczen awaryjnych wywotanych
przez urzadzenia elektroenergetyczne Klienta,

c) sprawdza  prawidlowo$¢  dziatania  ukladu  pomiarowo-
rozliczeniowego na zadanie Klienta, nie pézniej niz w terminie 14
dni od dnia zgtoszenia,

d) niezwlocznego likwidowania przerw i zaktécen w dostarczaniu
energii elektrycznej,

e) udziela na zagdanie Klienta informacji o przewidywanym terminie
wznowienia dostarczania energii elektrycznej przerwanego z
powodu awarii w Sieci,

f) informuje Klienta o terminach i czasie planowanych przerw
i ograniczen w dostarczaniu energii elektrycznej z co najmniej 5 -
dniowym wyprzedzeniem, umozliwiajgcym przygotowanie sie
Klienta do takich przerw lub ograniczen,

g) informuje Klienta na piSmie, z co najmniej rocznym
wyprzedzeniem, o koniecznosci dostosowania Instalacji do
zmienionych warunkoéw zasilania.

Sprzedawca w zakresie standardéw jakos$ciowych obstugi Klienta

zobowigzuje sie do:

a) przyjmowania zgtoszen i reklamacji od Klienta,

b) nieodptatnego udzielania Klientowi, na jego zadanie, informacji w
sprawie zasad rozliczen oraz aktualnych Taryf Sprzedawcy,

c) rozpatrywania wniosku lub reklamacji w sprawie rozliczen i
udzielania odpowiedzi nie poézniej niz w terminie 14 dni od dnia
zgtoszenia wniosku lub zgtoszenia reklamac;ji,

d) umozliwiania Klientowi dostepu do materiatéw stanowigcych
podstawe do rozliczer za dostarczong energie elektryczng oraz
kontroli  prawidlowos$ci  wskazan  ukladu  pomiarowo -
rozliczeniowego.

Wystgpienie przerw, spowodowanych pracami okreslonymi powyzej,

nie stanowi niewykonania lub nienalezytego wykonania Umowy przez

Sprzedawce.

Sprzedawca jest odpowiedzialny za bilansowanie handlowe sam lub za

posrednictwem innych podmiotéw.

§ 3 Obowiazki Klienta

Klient zobowigzuje sie do:

a) terminowego regulowania naleznosci Sprzedawcy, wynikajgcych z
Umowy, Taryf Sprzedawcy lub Taryf Lokalnego Operatora i
Przepisow prawa,

b) pobierania mocy i energii elektrycznej zgodnie @z
obowigzujgcymi Przepisami prawa i warunkami Umowy,
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c) utrzymania Instalacji w stanie technicznym, zgodnym z
wymaganiami okreslonymi w Przepisach prawa,

d) utrzymywania uzytkowanego Lokalu w sposéb nie powodujacy
utrudnien w prawidtowym funkcjonowaniu sieci
elektroenergetycznych i instalacji elektrycznych,

e) umozliwienia upowaznionym przedstawicielom Sprzedawcy
nieodptatnego dostepu, wraz z niezbednym sprzetem do sieci,
instalacji i urzadzen elektrycznych, znajdujgcych sie na terenie
Lokalu, w szczegolnosci do uktadu pomiarowo - rozliczeniowego,
w celu dokonania odczytu lub kontroli, przeprowadzenia prac
eksploatacyjnych lub usunigcia awarii,

f) zabezpieczenia uktadu pomiarowo - rozliczeniowego energii
elektrycznej dla Lokalu oraz plomb, a w szczegodlnosci plomb na
zabezpieczeniach gtéwnych iw ukiadzie pomiarowo -
rozliczeniowym, przed ich utratg lub uszkodzeniem oraz do zwrotu
kosztéw poniesionych przez Sprzedawce w zwigzku z naprawa lub
zakupem i instalacjg nowego ukfadu,

g) niezwlocznego poinformowania Sprzedawcy o zauwazonych
wadach lub usterkach w uktadzie pomiarowo — rozliczeniowym i o
innych  okolicznosciach, majgcych wplyw na mozliwosé
niewtasciwego rozliczenia za energie elektryczng oraz powstatych
przerwach w dostarczaniu energii elektrycznej lub niewtasciwych
jej parametrach,

h) powierzania dokonywania zmian w Instalacji osobom
posiadajgcym odpowiednie uprawnienia i kwalifikacje; prace przy
czesci Instalacji, oplombowanej przez Sprzedawce, mogg byc¢
wykonane wytgcznie na warunkach uzgodnionych kazdorazowo
ze Sprzedawca,

i) stosowania urzadzen nie wprowadzajgcych zaktdcen w pracy sieci
elektroenergetycznych lub instalacji elektrycznych innych klientéw
oraz uzywania urzgdzen elektroenergetycznych w sposoéb nie
zagrazajacy bezpieczenstwu ludzi i urzadzen,

j) dostosowania urzadzen do zmienionych warunkow
funkcjonowania Sieci, o ktérych zostat w odpowiednim terminie
powiadomiony,

k) informowania Sprzedawcy o utracie tytutu prawnego do punktu
poboru energii elektrycznej,

I) pisemnego zgtoszenia zmiany adresu doreczania korespondenciji,
w tym adresu e-mail. Zmiana adresu do korespondencji nie
wymaga zawarcia aneksu do Umowy. Brak takiego zgtoszenia
spowoduje, ze niepodjeta przez Klienta korespondencja wystana
na jego dotychczasowy adres, bedzie pozostawiona przez
Sprzedawce w aktach ze skutkiem doreczenia.

§ 4 Rozliczenia

Rozliczanie zakupu energii elektrycznej przez Klienta oraz naleznosci
zwigzanych ze $wiadczeniem Klientowi ustug dystrybucji energii
elektrycznej bedzie odbywato sie w cyklu miesiecznym, na podstawie:
wskazan uktadéw pomiarowo-rozliczeniowych, dokonywanych przez
Sprzedawce prognoz zuzycia energii elektrycznej oraz przy
zastosowaniu cen i stawek optat, okreslonych w Taryfach Sprzedawcy
lub Taryfach Lokalnego Operatora.

Do momentu uzyskania przez Sprzedawce koncesji na dystrybucje
energii elektrycznej, taryfy dystrybucji energii elektrycznej i statusu
operatora systemu dystrybucyjnego na obszarze, na ktérym znajduje
sie Lokal, Sprzedawca bedzie dokonywat refaktury na Klienta
poniesionych przez Sprzedawce kosztéw dystrybucji energii
elektrycznej przypadajgcych na Lokal. Podstawg do dokonania
rozliczenia kosztéw dystrybucji oraz zuzycia energii w danym okresie
rozliczeniowym bedzie ilos¢ energii elektrycznej zuzywana przez
Klienta, wskazana przez urzadzenia pomiarowe.

W terminie do 15 dnia kazdego miesigca kalendarzowego Sprzedawca
wystawi Klientowi fakture VAT, ktéra bedzie obejmowaé w
szczegolnosci:

e optaty za prognozowany zakup energii elektrycznej oraz
Swiadczenie ustug dystrybucji w danym (biezacym) miesigcu
kalendarzowym,

e rozliczenie faktycznego zakupu energii elektrycznej oraz ustug
dystrybucji w poprzednim miesigcu kalendarzowym.

Klient upowaznia Sprzedawce do wystawiania faktur oraz faktur
korygujacych bez podpisu Klienta i przesytania na wskazany przez
Klienta adres poczty elektronicznej.

Klient jest zobowigzany do regulowania naleznosci Sprzedawcy w
terminie 14 dni od dnia wystawienia faktury. Za dzien spetnienia
$wiadczenia uznaje sie date wptywu $rodkéw na rachunek bankowy

Sprzedawcy. W przypadku opdznienia w zaptacie naleznosci,
Sprzedawca ma prawo dochodzenia odsetek ustawowych.
Sprzedawca jest uprawniony do zarachowania wptat Klienta na zalegte
naleznosci wedtug swojego uznania. Nadptaty bedg zarachowane na
poczet kolejnych naleznosci. Nadptata podlega zwrotowi, jezeli w
wyniku rozwigzania umowy nie powstaty kolejne naleznosci.
Reklamacje lub wszelkie inne zastrzezenia do ustug Sprzedawcy lub
Lokalnego Operatora, zgtoszone przez Klienta, nie zwalniajg go od
obowigzku uregulowania naleznosci Sprzedawcy.

Sprzedawca jest uprawniony do naliczania Klientowi optat, ktore
wynikajg z aktualnych Taryf Sprzedawcy, Taryf Lokalnego Operatora
oraz Przepiséw prawa.

Zmiany Taryf Sprzedawcy Ilub Taryf Operatora nie powodujg
koniecznosci zmiany Umowy. W przypadku zmian postanowien Taryf
Sprzedawcy lub Taryf Lokalnego Operatora oraz w przypadku zmian
Przepisow prawa, odpowiednie postanowienia Umowy ulegajg
automatycznej zmianie. Taryfy Sprzedawcy sg dostepne w siedzibie
Sprzedawcy. Taryfy dla ustug dystrybucji sa dostepne na stronie
internetowej www.ure.gov.pl.

§ 5 Odpowiedzialnos¢ Sprzedawcy

W przypadku niedotrzymania przewidzianych Przepisami prawa
parametrow jakosciowych energii elektrycznej oraz standardow
jakosciowych obstugi klienta, Klientowi przystuguje prawo do
uzyskania bonifikaty zgodnie z Przepisami prawa, Taryfa Sprzedawcy
lub Taryfg Lokalnego Operatora.
Strony nie ponosza odpowiedzialnosci za przerwy i ograniczenia
w dostarczaniu lub odbiorze energii elektrycznej wynikajacych z: sity
wyzszej, awarii w systemie elektroenergetycznym oraz ograniczen
wynikajacych z polecen dyspozycyjnych operatora systemu
przesylowego. O obowigzujgcych w najblizszych 12 godzinach
stopniach zasilania i przewidywanych na nastepne 12 godzin Klient
bedzie powiadamiany drogg radiowa w programie | Polskiego Radia
S.A. 0 godzinie 7.55 i 19.55 lub w szczegolnych wypadkach
telefonicznie.
Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialno$ci za niedostarczenie lub
ograniczenie dostarczania energii elektrycznej z powodu: zagrozenia
dla zycia, zdrowia, mienia lub $rodowiska; przerw planowych; braku
pokrycia zapotrzebowania Klienta; awarii lub zakiécen w pracy sieci,
instalacji lub urzagdzen, nie bedacych wtasnoscig Sprzedawcy; a takze
za wstrzymanie dostarczania energii elektrycznej w wyniku wykonania
uprawnien przewiedzianych Umowg lub Przepisami prawa oraz za
skutki, w tym szkody, spowodowane w wyniku tych przerw i ograniczen.
Sprzedawca nie odpowiada ponadto za niewykonanie lub niewtasciwe
wykonanie Umowy oraz za szkody powstate wskutek:
a) sity wyzszej,
b) przyczyn lezacych po stronie Klienta,
c) dziatanie osoby trzeciej, za ktérg nie ponosi odpowiedzialnosci,
d) niewtasciwego stanu technicznego instalacji elektrycznej i innych
urzadzen znajdujgcych sie w posiadaniu Klienta lub uzytkowania
ich przez Klienta w sposéb niezgodny z wtasciwymi przepisami i
normami technicznymi.

§ 6 Odpowiedzialnos¢ Klienta

Sprzedawca lub Lokalny Operator moze wstrzyma¢ dostarczanie

energii elektrycznej do Lokalu w przypadku, gdy Klient zwleka z zaptatg

naleznosci Sprzedawcy przez okres co najmniej 30 dni po uplywie
terminu pfatnosci.

Dostarczanie  energii elektrycznej moze zosta¢ w trybie

natychmiastowym wstrzymane, jesli Sprzedawca lub Lokalny Operator

stwierdzi, w szczegoélnosci w wyniku przeprowadzonej kontroli, ze:

a) nastapit nielegalny (niezgodny z Umowg lub przepisami prawa)
pobdr energii elektrycznej w Lokalu,

b) instalacja energii elektrycznej znajdujgca sie¢ w Lokalu stwarza
bezposrednie zagrozenie dla zycia, zdrowia, mienia albo
Srodowiska,

c) Klient uzywa urzgdzen wprowadzajgcych zaktocenia w pracy sieci
elektroenergetycznych lub instalacji innych klientow.

W przypadku uniemozliwienia Sprzedawcy lub Lokalnemu Operatorowi

przeprowadzenia kontroli w Lokalu lub uniemozliwienia dostepu do

Sieci lub Instalacji, Strony przyjmujg domniemanie zagrozenia dla

zycia, zdrowia lub $rodowiska, co uprawnia Sprzedawce lub Lokalnego

Operatora do natychmiastowego wstrzymania dostarczania energii

elektrycznej.
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Sprzedawca lub Lokalny Operator jest uprawniony do wstrzymania
dostarczania energii elektrycznej do Lokalu takze w innych
przypadkach, jesli uprawnienie takie wynika z Przepiséw prawa.
Wznowienie dostarczania energii elektrycznej do Lokalu nastgpi
niezwltocznie po ustaniu przyczyn wstrzymania jej dostarczania, przy
czym w przypadku zalegtosci nastapi to po uregulowaniu catosci
zalegtosci. Sprzedawca lub Lokalny Operator moze uzaleznié¢
wznowienie dostarczania energii elektrycznej do Lokalu od wykonania
przez Klienta czynnosci zabezpieczajacych przed ponownym
wystapieniem naruszen Umowy.

Wstrzymanie dostarczania energii elektrycznej, o ktérym mowa
powyzej, nie oznacza rozwigzania Umowy oraz nie upowaznia Klienta
do jej rozwigzania.

Zaprzestanie przez Klienta poboru energii elektrycznej, nie zwalnia go
od obowigzku uiszczania na rzecz Sprzedawcy optat wynikajgcych z
Taryf Sprzedawcy lub Taryf Lokalnego Operatora.

W razie naruszenia warunkéw Umowy przez Klienta, w tym
nielegalnego pobierania energii elektrycznej, niezaleznie od
wstrzymania dostarczania energii elektrycznej, Sprzedawca jest
uprawniony do naliczenia i dochodzenia od Klienta optat okreslonych w
Taryfach Sprzedawcy Ilub taryfach Lokalnego Operatora lub
dochodzenia odszkodowania na zasadach ogolnych.

§ 7 Zmiana i rozwigzanie umowy

Sprzedawca ma prawo wprowadzi¢ w Umowie, Ogdinych
Warunkach i Taryfach Sprzedawcy zmiany zgodne z Prawem
Energetycznym. W razie braku zgody Klienta na wprowadzenie zmian,
Klient ma prawo do wypowiedzenia Umowy w terminie 7 dni od dnia
otrzymania informacji o zmianach, ze skutkiem na koniec miesigca
nastepujgcego po miesigcu, w ktérym wypowiedzenie zostanie
doreczone Sprzedawcy.

Zmiana mocy umownej moze nastgpi¢ za zgodg Sprzedawcy, na
pisemny wniosek Klienta. Klient moze zgtosi¢ Sprzedawcy pisemny
wniosek 0 zmniejszenie mocy umownej na rok nastepny, w terminie do
30 wrzesnia roku poprzedniego. Zasady zmiany mocy umownej
i rozliczen w przypadku zmiany mocy umownej okres$lajg Taryfy
Sprzedawcy oraz IRIESD Sprzedawcy. Zmiana mocy umownej dla
Lokalu nie moze nastgpi¢ przed uzyskaniem przez Sprzedawce
koncesji na dystrybucje energii elektrycznej, taryfy dystrybucji energii
elektrycznej i statusu operatora systemu dystrybucyjnego na obszarze,
na ktérym znajduje sie Lokal.

Kazda ze Stron moze rozwigza¢ Umowe 2z zachowaniem
trzymiesiecznego okresu wypowiedzenia, ze skutkiem na koniec
trzeciego miesigca kalendarzowego nastepujgcego po miesigcu, w
ktorym  wypowiedzenie zostanie doreczone drugiej Stronie.
Sprzedawca moze  wypowiedzie¢ Umowe ze  skutkiem
natychmiastowym, w przypadku, gdy nastgpito wstrzymanie
dostarczania energii elektrycznej z przyczyn lezacych po stronie
Klienta, a takze w przypadku utraty przez Sprzedawce konces;ji na obrot
energig elekitryczng lub utraty koncesji na dystrybucje energii
elektrycznej lub jakichkolwiek zmian w prawie uniemozliwiajgcych
prowadzenie dziatalnosci przez Sprzedawce.

Wypowiedzenie Umowy ze skutkiem natychmiastowym lub
z zachowaniem okresu wypowiedzenia winno byé pod rygorem
niewaznos$ci dokonane w formie pisemnej i doreczone drugiej Stronie,
na adres wskazany zgodnie z zapisami Umowy jako adres do
korespondencji za potwierdzeniem odbioru. Umowa ulegnie
rozwigzaniu w przypadku utraty przez Klienta tytulu prawnego do
Lokalu. O utracie tytutu prawnego do Lokalu Klient jest zobowigzany
powiadomi¢ Sprzedawce w terminie 3 dni od utraty tytutu prawnego. W
celu unikniecia watpliwosci przez utrate tytutu prawnego do Lokalu
Strony rozumiejg w szczegolnosci rozwigzanie, wygasniecie, lub
odstgpienie od umowy najmu Lokalu. Rozwigzanie Umowy z powodu

10.

utraty przez Klienta tytutlu prawnego nastepuje automatycznie i nie
wymaga dla swojej skutecznosci oswiadczenia ktérejkolwiek ze Stron
0 rozwigzaniu Umowy.

W kazdym przypadku rozwigzania Umowy, Strony niezwtocznie
sporzgdzg protokot okreslajgcy kofncowe wskazania uktadu pomiarowo
- rozliczeniowego.

Klient jest uprawniony do zmiany sprzedawcy energii elektrycznej na
zasadach, wynikajacych z IRIESD po uzyskaniu przez Sprzedawce
koncesji na dystrybucje energii elektrycznej, taryfy dla dystrybucji
energii elektrycznej i statusu operatora systemu dystrybucyjnego na
obszarze, na ktérym znajduje sie Lokal

§ 8 Postanowienia koncowe

Niniejsze Ogolne Warunki obowigzujg Sprzedawce i Klienta, chyba ze
Strony inaczej uregulowaty w Umowie.

W sprawach nieuregulowanych w Umowie majg zastosowanie
odpowiednie postanowienia Przepiséw prawa.

Sprzedawca jako administrator danych osobowych uprzejmie
informuje, ze dane osobowe Panstwa przedstawicieli zawierajgcych z
nami Umowe o wspdtpracy, przetwarzane sg zgodnie z art. 6 RODO
ust. 1 pkt b,c,f (w odniesieniu do nizej wymienionych punktéw):

e W celu realizacji umowy — woéwczas dane sg przechowywane
przez okres 7 lat od konca roku, w ktérym nastapito wykonanie
faczacej nas Umowy;

* w celu tworzenia statystyk, zestawien i analiz na potrzeby wtasne
— wowczas dane sg przechowywane przez okres 5 lat od
ostatniej czynnosci na danych osobowych.

Podanie przez Panstwa danych osobowych jest dobrowolne, jednak ich
niepodanie uniemozliwi dalszg realizacje naszej Umowy. Dane
Panstwa przedstawicieli wskazane w Umowie o wspotpracy zostaty
pozyskane bezposrednio od Panstwa lub z publicznie dostgpnych
zrodet. Do danych osobowych mogg mie¢ dostep upowaznieni
pracownicy. Panstwa dane osobowe przekazujemy réwniez
podmiotom, z ktérymi wspoétpracujemy na potrzeby realizacji tgczacej
nas Umowy o wspétpracy, np. podmioty wykonujgce ustugi pocztowe,
kurierskie, ksiegowe, prawne, informatyczne.

Sprzedawca dorecza pisma przez operatoréw pocztowych, przez
swoich pracownikéw lub przez inne upowaznione osoby.
Korespondencje dorecza sie Klientowi na adres siedziby lub inny adres
wskazany jako adres do celéw korespondencji. Dopuszcza sie
dostarczenie korespondencji pracownikowi Klienta, znajdujgcemu sie
w Lokalu.

Informacje o zmianie Taryf Sprzedawcy, zmianie Ogéinych Warunkéw
oraz inne informacje wymagane przez Przepisy prawa moga by¢
przekazywane Klientowi za posrednictwem poczty Ilub innych
operatoréw pocztowych poczty elektronicznej lub strony internetowej
Sprzedawcy.

Klient wyraza zgode na przesytanie dokumentéw zawierajgcych dane
osobowe w sposdb wskazany powyzej w ust. 4. Sprzedawca nie ponosi
odpowiedzialnosci za utracone w takim przypadku dane osobowe.

W przypadku braku mozliwosci doreczenia korespondenc;ji, doreczenie
uwaza sie za dokonane z uptywem okresu awizowania przez operatora
pocztowego.

Klient wyraza zgode na informowanie oséb trzecich przez Sprzedawce
o zawarciu Umowy, w tym w dostepnych publicznie informacjach
reklamowych i marketingowych z wytgczeniem informacji dotyczacych
wzajemnych rozliczen.

Zadna ze Stron, pod rygorem niewazno$ci, nie moze przenie$é¢ na
osobe trzecig praw i obowigzkéw wynikajacych z Umowy, w catosci lub
czesci bez wczesniejszej, pisemnej zgody drugiej Strony.

Spory mogace wynikna¢ w zwigzku z realizacjg Umowy, w tym z jej
nienalezytym wykonaniem, rozpatrywane bedg przez Sad wtasciwy ze
wzgledu na siedzibe Sprzedawcy.
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